REGLAMENTO SALUD ROSARIO S.A. I,I Britanica Salud

CONDICIONES GENERALES:

1.- INTRODUCCION:

1.1- El Reglamento de SALUD ROSARIO S.A. se presenta en formato digital. El solicitante acepta al firmar la documentacién
obligatoria para su ingreso acceder a este Reglamento a través de la pagina web de Salud Rosario S.A. (Britanica Salud) donde
el mismo se encuentra publicado. Salud Rosario S.A. evaluara en 96 horas la Solicitud de Afiliacion y la Declaracion Jurada
de Salud y en caso de resultar necesario prorrogara el andlisis por un plazo maximo de 30 dias.

1.2- El afiliado tendra derecho a la utilizacion de los servicios médico asistenciales contratados una vez obtenida la credencial
habilitante, de acuerdo a las normas establecidas en el presente reglamento.

2.- CONDICIONES Y REQUISITOS PARA EL INGRESO.

El interesado debera llenar de puiio y letra la Solicitud de Afiliacion junto a su Declaracion Jurada de Salud para el caso de
afiliaciones presenciales. También podrd cumplimentar el trdmite de ingreso por el canal de afiliacion digital, tal como se
expresa al final del presente Reglamento.

Salud Rosario S.A podra rescindir el contrato celebrado con el usuario cuando éste haya falseado la declaracién jurada de
acuerdo a lo establecido en el articulo 9 de la ley 26682.

Ni la suscripcion de la Solicitud de Afiliacion con su correspondiente Declaracidn Jurada de Salud, ni el recibo de pago de la
cuota de inscripcidn habilitan la utilizacion de ningun servicio de los cubiertos por su Plan - aln en casos de urgencias-, hasta
tanto Salud Rosario S.A. no se haya expedido por el ingreso del interesado y su grupo familiar. El afiliado se considerara
definitivamente aceptado cuando reciba su credencial. A partir de entonces, siempre debera exhibirse la credencial con el
recibo de pago de cuota al dia toda vez que se requieran los servicios de Salud Rosario S.A. La mencionada credencial es de
uso personal e intransferible, siendo el beneficiario titular directo responsable del uso indebido de la misma. Su robo, hurto o
extravio debe ser comunicado a Salud Rosario S.A. en forma inmediata.

2.1.- TITULARES.

Podran ingresar como titulares, las personas mayores de edad. Sélo se aceptaran menores de edad cuando los mismos sean
parte de un grupo familiar a cargo de un titular mayor de edad.

2.2.- ADHERENTES FAMILIARES.

Tendran derecho a las prestaciones de la misma forma que el titular, los familiares de éste que se detallan a continuacion:

a) Conyuge y concubino/a.

b) Hijos/as solteros hasta los 18 afos de edad que no se encuentren emancipados por habilitacion de edad o ejercicio de
actividad profesional, comercial o laboral.

c) Los hijos, hijas, hijastros e hijastras solteros no emancipados, mientras cursasen regularmente estudios, hasta los 25 aiios
de edad contra presentacion anual del certificado de estudios del establecimiento oficialmente autorizado que lo acredite, en
el momento en que Salud Rosario lo solicite.

d) Los hijos nacidos deberan ser inscriptos dentro de los treinta (30) dias de su nacimiento.

Todos los Planes de Salud que comercializa Salud Rosario contemplan adicionales por edad, de acuerdo a la franja etaria del
afiliado, a excepcion de las personas mayores de 65 afios que tengan una antigliedad mayor a diez afios, conforme lo
establece el articulo 12 de la ley 26682.

3.- ALCANCE DE LAS PRESTACIONES ASISTENCIALES.

Los servicios seran prestados en forma exclusiva, por los profesionales y centro de atencién incluido en la Némina de
Prestadores de Salud Rosario, que en forma permanente se encuentra publicada en la pagina web de Britanica Salud y que el
afiliado expresamente declara previamente haber tomado conocimiento de la misma y aceptado de conformidad. En
consecuencia el afiliado no podra solicitar practica médicas fuera de la ciudad de Rosario (salvo en aquellas localidades
expresamente enumeradas en la cartilla de prestadores). Tampoco podra solicitar practicas médicas en prestadores distintos
a los expresamente mencionado en la Cartilla de Prestadores. Sélo en aquellos casos en que la practica solicitada no sea
realizada en ninguno de los prestadores de nuestra cartilla, la contratacion y derivacidn estara exclusivamente a cargo de
Britanica Salud.

4.- SERVICIOS MEDICOS ASISTENCIALES AMBULATORIOS QUE BRINDA SALUD ROSARIO SEGUN SUS PLANES:
4.1. Practicas Ambulatorias:

4.1.1.- Consulta médica en consultorio.

4.1.2.- Practicas médicas especializadas simples.

4.1.3.- Analisis clinicos de laboratorio.

4.1.4.- Estudios radiograficos.

4.1.5.- Estudios diagnosticos y terapéuticos de alta complejidad.

4.1.6.- Cobertura de embarazo y parto normal, patolégico o por cesérea.
4.2.- Medicamentos de uso ambulatorio 40% (cuarenta por ciento).
4.3.- Odontologia:

4.4.1.- Consultas.

4.4.2.- Operatoria dental.

4.4.3.- Endodoncia.

4.4.4.- Periodoncia.

4.4.5.- Radiologia bucal.

4.4 - Kinesiologia y Fisiatria:

4.5.1.- Hasta 30 sesiones por beneficiario y por afo.

4.5.- Fonoaudiologia: hasta 30 sesiones por afo y por beneficiario.



4.6.- Optica (Descuentos en dpticas adheridas).

4.7.- Tratamiento médico psiquiatrico. Consultas hasta 30 visitas por aio calendario, no pudiendo exceder la cantidad de
4 consultas mensuales .Internacion : se cubriran hasta 30 dias por afho calendario.

4.8.- Tratamientos por lesiones sufridas en accidente de transito previa Cesion de Derechos y Acciones a Salud Rosario y
con presentacion de denuncia policial.

4.9.- Cirugia de cataratas.

5.- SERVICIOS MEDICOS ASISTENCIALES EN INTERNACION QUE BRINDA SALUD ROSARIO.

5.1.- Internaciones clinicas y/o quirdrgicas en habitacion compartida o privada, segun el plan adoptado por el afiliado.
5.2.- Internaciones de urgencia.

5.3.- Internaciones en terapia Intensiva o cuidados intermedios.

5.4.- Internaciones en Unidad coronaria.

5.5.- Internaciones neonatoldgicas.

5.6.- Internaciones para cirugias de alta complejidad.

5.6.1.- Cirugia cardiovascular.

5.6.2.- Neurocirugia.

5.6.3.- Trasplantes de 6rganos.

5.7.- Cirugias plasticas reparadoras de funcion.

5.8.- Hemodialisis o didlisis peritoneal en agudos o cronicos, en este ultimo caso serd requisito indispensables para la
cobertura su inscripcion en el INCUCAI dentro de los primeros 30 dias de iniciado el tratamiento.

5.9.- Cobaltoterapia, incluyendo acelerador lineal.

5.10.- Prétesis implantables traumatoldgicas de colocacion interna permanente. La indicacion debera hacerse por nombre
genérico. No se aceptaran marcas registradas. Se proveera la de menor precio en plaza. Sélo se cubriran protesis de origen
nacional. La responsabilidad del Agente del Seguro se extingue al momento de la provision de la proétesis nacional.

La cobertura sera del 100 % en prétesis e implantes de colocacidén interna permanente y del 50 % en ortesis y protesis
externas, no reconociéndose las prétesis denominadas miogénicas o bioeléctricas.

5.11.- Material para osteosintesis.

5.12.- Medicamentos en paciente internados seran a cargo de Salud Rosario..

5.13.- Medicamentos oncoldgicos.

5.14.- Traslado de pacientes en ambulancia que no puedan movilizarse por sus propios medios para diagndstico o
tratamiento en internacion.

5.15.- Acompaniante en internaciones de nifos hasta los 10 afios de edad.

6.- EXCLUSIONES:

6.1- Lesiones que sobrevengan en estado de enajenacion mental, ebriedad, o bajo influencia de drogas, o alcoholismo con
sus alteraciones organicas.

6.2- Tratamiento de lesiones provocadas voluntariamente por el asociado y las que sean consecuencias de tentativas de
suicidio o participacion en rifias, revoluciones, tumultos populares, conflictos laborales, guerra declarada o no, crimenes u
otros delitos e infracciones.

6.3- Accidente de trabajo y enfermedades profesionales y sus secuelas.

6.4- Lesiones derivadas de la practica de deporte de alto riesgo (paracaidismo, buceo, automovilismo, boxeo, moto nautica,
etc., y en general todos los deportes practicados profesionalmente).

6.5- Homeopatia, acupuntura, quiro praxia y otras practicas no codificadas en nomenclador nacional aunque fuese
realizada por médico habilitado.

6.6- Tratamiento u operaciones que se hallen en etapa experimental y/o en etapa de investigacion.

6.7- Lesiones o afecciones que provengan de infracciones cometidas por el asociado a normas obligatorias como leyes,
decretos, ordenanzas, etc.

6.8- Curas de reposo, tratamiento de rejuvenecimiento, adelgazamiento, bafios termales, hidroterapia.

6.9- Implantologia.

6.10- Cirugia cosmética o plastica, lipoaspiracion y otros estéticos.

6.11- Aborto criminal.

6.12- Colocacion o extraccion de elementos anticonceptivos y afecciones producidas por los mismos.

6.13- Afecciones derivadas de sismos, inundaciones, otros fenémenos naturales y desastres en general.

6.14- Tratamiento de fertilidad asistida, cualquier método o técnica y sus consecuencias, embarazo, parto y neonatologia.
6.15- Estudios médicos, asistenciales, bioquimicos e imagenes de habilitacion para actividades en instituciones laborales,
escolares, deportivas, etc.

6.16- Necropsias que no estén autorizadas por Salud Rosario S.A.

6.17- Exdmenes y tratamientos de caracter religioso.

6.18- Protesis:

6.18.1 Dentales.

6.18.2. No implantables.

6.18.3. Audifonos. Excepcion: Cobertura de otoamplifonos al 100 % en nifios de hasta 15 afos.

6.18.4. Tutores y ortesis 50 % de cobertura.

6.19. Jabones medicinales, pastas dentales, materiales para higiene, champues medicinales, yerbas medicinales,
anorexigenos, productos de venta libre, alimentos de todo tipo, salvo los contemplados por la ley de celiacos, edulcorantes,
formulas homeopaticas, lociones capilares, polvos dérmicos, energizantes, Cefalosporinas de tercera y cuarta generacion
(salvo con autorizacion expresa de auditoria médica), protectores solares, cremas que contengan acido retinoico o amonio
y medicamentos que contengan ginseng, guarana o centella asiatica.

7. PAGO DE CUOTAS - RESCISION.
Salud Rosario S.A. podra rescindir el contrato con el usuario cuando incurra como minimo en la falta de pago de tres cuotas
consecutivas.



En caso de falta de pago, transcurrido el término impago establecido y previo a la rescision, Salud Rosario S.A. debe
comunicar en forma fehaciente al usuario la constitucion en mora intimando a la regularizacién dentro del término de 10
dias, de acuerdo al articulo 9 de la ley 26682.

8. INTERNACIONES.

En todos los casos debera solicitarse previamente la correspondiente autorizacion de la ORDEN DE INTERNACION en las
oficinas de Salud Rosario. En los casos de URGENCIAS, la orden de internaciéon debera ser autorizada por Salud Rosario
indefectiblemente dentro de las 24 horas habiles, caso contrario, cesa toda la responsabilidad de Salud Rosario, no
admitiéndose reclamos posteriores de ninguna naturaleza.

Las d6rdenes de internacién se extenderan cumpliendo los siguientes requisitos:

a) Orden del médico, donde figure: Nombre y Apellido del paciente, diagndstico presuntivo o de certeza y tratamiento a
efectuarse, lugar y fecha de la internacion.

b) Las cuotas al dia y presentacion del carnet.

¢) Que la presentacion se encuentre dentro de las que brinda el plan al cual esté asociado.

Las o6rdenes de internacion deben ser solicitadas en forma previa a la internacion. Las tramitaciones de las érdenes pueden
ser realizadas por cualquier persona autorizada para tal fin, trayendo la orden del médico tratante o empleandose fax.

8.1. PRORROGAS.

Las prorrogas de internacion deberan ser solicitadas por el médico tratante previo al vencimiento autorizado.

No se autorizaran, ni se reconoceran dias de internacién, que no cumplan los requisitos enunciados en los parrafos
anteriores. No se reconoceran los dias previos a la denuncia de la internacion vencidos los plazos estipulados. La
autorizacién tendra vigencia a partir del momento de la tramitacion de la misma.

Los dias de internacion seran autorizados por los auditores médicos teniendo en cuenta exclusivamente el criterio
asistencial que lo justifique. Las demoras ocasionadas por causa no consideradas en el parrafo anterior no seran
responsabilidad de Salud Rosario.

9. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.

Salud Rosario queda exento de responsabilidades por las modificaciones, suspension o cualquier cancelacién de algunos
o de la totalidad de los servicios de los prestadores, cuando sean motivados por causas de fuerzas mayor ajenas a su
control y/u organizacion.

10. RENUNCIA

El adherente que decidiera renunciar a Salud Rosario debera comunicarlo por escrito y en forma fehaciente, entregar su
credencial y/o carnet y la de los integrantes de su grupo familiar, abonando las cuotas correspondientes hasta la fecha de
dicha entrega. EI mismo sera responsable penal y civilmente de la utilizacién del sistema por medio de credenciales no
devueltas.

AFILIACION DIGITAL

He completado la Solicitud de Afiliacion y la Declaracion Jurada de Salud en Formulario Digital que me ha sido remitido por
gestion de un Asesor Comercial de Salud Rosario S.A. y declaro bajo juramento:

-Que la informacion en los formularios que he cumplimentado es completa y verdadera.

-Que tengo conocimiento que ante cualquier falsedad u omision de enfermedades preexistentes y/o que la informacion
vertida y/o los datos aportados no reflejen su real situacion sanitaria y/o se obre con intencionalidad de omisién y/o falta
de buena fe y/o se consigne informacion errénea, imprecisa, inverosimil sobre los datos que obligatoriamente se requieren
al suscribir el vinculo, asi como los datos de identificacion personal, “"Salud Rosario S.A." procedera a la rescision del
contrato tal como lo establece el articulo 9 de la ley 26.682 y su decreto reglamentario 1993/2011.

-Que entiendo que las enfermedades preexistentes son aquellas patologias padecidas sean o no de mi conocimiento,
originadas y/o contraidas con anterioridad a la fecha de incorporacion al Padrén de Beneficiarios de Salud Rosario S.A. y
que se encuentran incluidas aquellas enfermedades o afecciones que por su naturaleza, requieren para desarrollarse un
periodo de tiempo cientificamente establecido y que pueden o no evolucionar en forma oculta y libre de sintomas, no
obstante lo cual, seran consideradas como preexistentes. Frente a ésta situacidn, tengo cabal conocimiento de que "Salud
Rosario S.A." podra rescindir el Contrato tal como lo establece el art. 9 de la Ley 26.682 y el Decreto Reglamentario
1993/2011. Si por cualquier razon el declarante continuara afiliado pese a haber omitido la o las patologias preexistentes,
“Salud Rosario S.A." aplicara en forma automatica una “cuota diferencial” tal como lo establece el art. 10 in fine de la Ley
26.682.

-Que manifiesto mi consentimiento para que los documentos suscriptos sean verificados por los médicos auditores de
Salud Rosario S.A. respetando los principios del secreto profesional acorde lo establecido en el art. 8 de la Ley 25.326 de
Proteccion de Datos Personales

Por todo lo expuesto, he entendido y comprendido que he obrado y acredito la veracidad y la autenticidad del contenido que
he completado en los formularios Solicitud de Afiliacion y Declaracion Jurada de Salud remitidas

a través de mi correo electronico al correo electronico de Salud Rosario S.A.

Reconozco y estoy en pleno conocimiento que este envio digital implica de mi parte el ejercicio de un derecho al que resulta
aplicable la Teoria de los Actos Propios.



